KOMM IN DIE

FACEBOOK-GRUPPE! *

MINIKURS ,MIT STORYTELLING UBERZEUGEN*

AUFGABE MODUL 2: DER KUNDENKERN

Jede Geschichte startet mit einem Schmerzpunkt oder einem Gefuhl der Unzufrieden-
heit. Aus diesem Grund solltest die Perspektive deiner Kunden einnehmen und

nicht nur verstehen, sondern auch MITFUHLEN, was in ihnen vorgeht.

Durch Storytelling kannst du ihnen dann verdeutlichen, wie sie mit deiner Hilfe ihre
Ziele erreichen und die Schmerzpunkte Uberwinden kénnen.

VERVOLLSTANDIGE BITTE FOLGENDE SATZE:

Ich bin wie meine Kunden, weil...

Wenn meine Kunden zu mir kommen fuhlen sie sich...

Meine Kunhden sind es leid...
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Eine Sache, die sich meine Kunden wunschen ist...

Meinen Kunden sind folgenden Werte sehr wichtig...

Kunden kommen zu mir, weil...

Diese Fragen hore ich immer wieder von Kunden...

Diese Einwande / Angste hdre ich immer wieder von Kunden...

Meine Kunden fuhlen sich unzufrieden, weil...

Diesen Kernwert habe ich mit meinen Kunden gemeinsam.......
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AUSFULLHILFE: BEISPIEL JUDITH RIEMER

lch bin wie meinen Kunden, weil...

werl ich gonai unsportlich, unmitviert und wnzufrieden war wi sio atétugll,

Wenn meine Kunden zu mir kommen fuhlen sie sich...

donatviert und iborfordert Sie buben schon su- vieh wwsprobiort sind aber immer wieder JM&W
wnd, in dig Jo-Jo-Fall geraten: Sie sind lewrz duvor sich damit abufindon. tben unsportlich und
wicht mit ifirem Kitper wufrieden w stin

Meine Kunden sind es leid...

%ﬂnjz newt Tipps. Tricks und Trends zu fiven. die nicht helffer und die sig nicht lun ity
durchhulon kinnen. Sit sind genenit von Pidten wnd Supersportern, die kedine #Mmcv habon. wio
b rormalen MMMJMT

Eine Sache, die sich meine Kunden wunschen ist...

5@%nwﬂ%mthpaww%ﬂnqﬁ%&Mwuufmd%[hq7mzwﬁmﬂw

Meinen Kunden sind folgenden Werte sehr wichtig...
Spals liebevoller ngang, it sich selb. wicht  viel Pruck aufuubasen: in igonon Tompe: unch
rach tigeron WMM 2w leben.

Kunden kommen zu mir, weil...

ich sie wirklich versthen kann und ich selber tinmal an itwer Stolle war: Tch zioen itnen tinen
Wﬁ auf ohine Druck und, Stress Sport und dine J%wwfe Lebersweise in ihren 4%‘:27 w inrﬁnm

Diese Fragen hore ich immer wieder von Kunden...

Wieviel Kalorien Wloﬁ essen! Was Mwﬁ nichit essend Wieviel Sport WSS ich muchen? Ich mich-
. dus Gesundbeit ktinen Zuany odler Wuss far sit darstlll sondern duss sit 5 /re:w,{&j in it
Leber einbaven WOLLEN.
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Diese Einwande / Angste hére ich immer wieder von Kunden...

Ich bin unsportlich. 5 (’iﬁfm don Genon. Teh woil8 nicht wie ich MMM sofl. Ich hab schon 5o
vith probiert

Meine Kunden fuhlen sich unzufrieden, weil....
sig endlich Eropbnisse eruielen wollon und spiren. duss sit bierfir an ifirom Mindsat wreiten mivs-
sen, anstatt nur Kalorion w zihlon. Sig wissen nur nicht wo- wnd wie sie anfangon sollon

Diesen Kernwert habe ich mit meinen Kunden gemeinsam...

Wer tigonen Wes finclon wndh selfstbestimnit en

LINK:

www.turtlerunner.at *
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